
Enfoque cualitativo y cuantitativo, según Hernández Sampieri. 

La investigación tiene un objetivo y según esté contextualizado se puede tener 
una investigación con enfoque cuantitativo, cualitativo, y mixto. Es 
determinante esta categorización ya que a partir del enfoque se emplean las 
metodologías apropiadas y se busca alcanzar las pertinentes 
comprobaciones, recomendaciones y conclusiones de un fenómeno 
particular. 
 
Cuando hablamos de una investigación cuantitativa damos por aludido al 
ámbito estadístico, es en esto en lo que se fundamenta dicho enfoque, en 
analizar una realidad objetiva a partir de mediciones numéricas y análisis 
estadísticos para determinar predicciones o patrones de comportamiento del 
fenómeno o problema planteado. Este enfoque utiliza la recolección de datos 
para comprobar hipótesis, que es importante señalar, se han planteado con 
antelación al proceso metodológico; con un enfoque cuantitativo se plantea 
un problema y preguntas concretas de lo cual se derivan las hipótesis.  
Otra de las características del enfoque cuantitativo es que se emplean 
experimentaciones y análisis de causa-efecto, también se debe resaltar que 
este tipo de investigación conlleva a un proceso secuencial y deductivo. Al 
término de la investigación se debe lograr una generalización de resultados, 
predicciones, control de fenómenos y la posibilidad de elaborar réplicas con 
dicha investigación. 
Ejemplo: En los países en vías de desarrollo más de un 25% de la población 
vive en condiciones de pobreza extrema y solo el 40% está considerada como 
población económicamente activa. Del 40% de la población, un 57% son 
mujeres y el 43% hombres. 
 
El enfoque cualitativo lo que nos modela es un proceso inductivo 
contextualizado en un ambiente natural, esto se debe a que en la recolección 
de datos se establece una estrecha relación entre los participantes de la 
investigación sustrayendo sus experiencias e ideologías en detrimento del 
empleo de un instrumento de medición predeterminado. En este enfoque las 
variables no se definen con la finalidad de manipularse experimentalmente, y 
esto nos indica que se analiza una realidad subjetiva además de tener una 
investigación sin potencial de réplica y sin fundamentos estadísticos. Este 
enfoque se caracteriza también por la no completa conceptualización de las 
preguntas de investigación y por la no reducción a números de las 
conclusiones sustraídas de los datos, además busca sobre todo la dispersión 
de la información en contraste con el enfoque cuantitativo que busca 
delimitarla.  



Con el enfoque cualitativo se tiene una gran amplitud de ideas e 
interpretaciones que enriquecen el fin de la investigación. El alcance final del 
estudio cualitativo consiste en comprender un fenómeno social complejo, más 
allá de medir las variables involucradas, se busca entenderlo. 
Ejemplo: La falta de una figura paterna en el hogar, crea en el infante un 
sentimiento de rebeldía y de autonomía, lo cual conlleva en un fututo a la 
delincuencia. 
Fuente: Sampieri, Roberto. Metodología de la investigación. McGraw-Hill. 
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